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بایکدرخواستازهوشمصنوعیآغازمیکنیم:
“مقاله ای 1200 کلمه ای در این مورد بنویس که موسسات حسابرسی (CPA) چگونه می توانند ریسک مربوط به 

استفاده از چت جی پی تی (Chat GPT) و سایر اشکال هوش مصنوعی مولد1 را مدیریت کنند.”

اینتقاضایسادهازچتجیپیتیمیتواندمنجربهتولیدمطلبدرستوناینماهبهروشیبسیارسریعترازقبلباشد،اما
آیابههماناندازهآموزندهیادقیقنیزمیشود؟

چتجیپیتینمونهایازهوشمصنوعیمولداستومحبوبیتآناززمانمعرفیآنبهعمومدرنوامبر2022افزایش
یافتهاســت.باتوجهبهتطبیقپذیری،ســرعتوتواناییچتجیپیتیبرایمشارکتدرمکالماتشبیهانسان،بهراحتی

میتواندلیلاینمحبوبیترافهمید.

هوش مصنوعی مولد و ریسک آن برایهوش مصنوعی مولد و ریسک آن برای

 موسسات حسابرسی موسسات حسابرسی

Sarah Beckett Ference   
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مدلهایهوشمصنوعیمولدازدادههایورودیمیآموزند
وســپسمیتواننــدبراســاسآموختههایخــود،دادههای
جدیدیتولیدکنند.هرچندکهاحتمالداردکشــفقابلیتهای
چــتجیپیتیوبررســیاینکــهچگونههــوشمصنوعی
مولدزندگیشــماراآســانترمیکند،وسوســهانگیزباشد،با
اینوجود،قبلازاســتفادهازایــنابزار،نگرانیهاوملاحظات
کاربردیضروریتریبرایموسساتحسابرسیوجوددارد.

ریسکمسئولیتحرفهای
رازداری

موسساتحسابرسیحجموسیعیازاطلاعاتمالیوشخصی
مربوطبهصاحبکاران،مالکانوکارکنانموسسهرامدیریت
دادهها امنیت و خصوصی حریم حفظ بنابراین، و میکنند
اولویتدارد.قوانینومقرراتبیشماریکهدرزمینهحفاظت
وشخصی فردی دادههای دارندگان از دارد، دادههاوجود از

محرمانهمیخواهدکهازآنهامحافظتکنند.
وقتیدادههادرابزارهوشمصنوعیمولدواردمیشــوند،
شــماآندادههاراباصاحبانابزارهوشمصنوعیبهاشتراک
میگذارید؛بــهاینترتیب،بهآنهااعتمــادمیکنیدتاازاین

دادههامحافظتکنند.
آیاشرایطوضوابطابزاروسیاستهایحفظحریمخصوصی
ابــزارراخواندهایدتادریابیــدکهچگونــهازدادههامحافظت
میشود؟اگرسامانههوشمصنوعییکحادثهامنیتیمربوط
بــهدادههاراتجربهکندوافرادغیرمجازبهدادههایحســاس
موسســهیاصاحبکارشــمادسترســیپیداکنند،چــهاتفاقی
میافتــد؟نقضدادههــامیتواندپیامدهایمالــیواعتباری
درخورتوجهیبراییکموسســهحسابرســیداشــتهباشد
ومالــکابزارهوشمصنوعینیزممکناســتتلاشکندتا
مســئولیتحادثهرخدادهبرایامنیتدادههاراازخودســلب

کند.
اتکاپذیری

مدلهایهوشمصنوعیبدونخطانیستند.درواقع،شرایط
بهکاربران مقاله این نگارش خدماتچتجیپیتیدرزمان
ماشین، یادگیری و مصنوعی هوش که میکند یاداوری
دارند اذعان و هستند پیشرفت حال در مطالعاتی زمینههای

خروجی به منجر است ممکن جیپیتی چت از استفاده که
یا مکانها افراد، درباره اطلاعاتصحیحی که شود نادرست

حقایقواقعیرابازتابندهد.
پاسخهایهوشمصنوعیمولدبراساسالگوهاودادههایی
استکهبرمبنایآنهاآموزشدیدهاست.اگردادههایمورد
استفادهبرایآموزشمدلهوشمصنوعیمنسوخ،نادرست
یاناقصباشــند،احتمالمیرودکــهخروجیآنهمناقصیا
نادرستباشدوریسکهاییبرایموسساتحسابرسیبهدنبال

داشتهباشد.
براینمونه،اگریکحســابداررسمیازچتجیپیتیدر
مــورداعتباروضعیتیــکاظهارنامهمالیاتیخاصبپرســد،
چتجیپیتیممکناســتازمنابعبرخطمختلفبرایارائه
پاسخاستفادهکند،بدوناینکهبتواندبینمنابعیکهمیتوانند
راهنماییاتکاپذیــریارائهکنندومنابعیکهنمیتوانند،تمایز
قایلشــود.بهعبــارتدیگــر،ورودیبیکیفیــت،خروجی

بیکیفیت.

پاسخهایهوشمصنوعیمولد

براساسالگوهاو

دادههاییاستکه

برمبنایآنها

آموزشدیدهاست
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افزونبراین،برخلافانســانها،هــوشمصنوعیمولددر
حالحاضرفاقدتواناییدرکزمینهوتفاوتهایظریفیاســت
کهشــایدبرایرســیدنبهیکنتیجهمناســب،حائزاهمیت
باشــد.هوشمصنوعیمولدامروزی،ســامانههاییادگیری
ماشینیهستندکهسطحدرک،تحلیلوقضاوتیکانسانرا
ندارند.هوشمصنوعیمولدشایدپیچیدگیهایاستانداردهای
حرفــهای،قوانینمالیاتییاچارچوبهایگزارشــگریمالیرا

درکنکند.
میتواند زیاد بهاحتمال مولد مصنوعی هوش که حالی در
همانند دهد، پاسخ ساده پرسش یک به اتکاپذیری بهطور
اینپرسشکه»استانداردگزارشگریمالیحاکمبرحسابداری
متحد ایالات حسابداری پذیرفتهشده اصول طبق اجاره
چیست؟«پاسخهوشمصنوعیبهپرسشدرموردبهکارگیری
دقیق است معاملهخاص،ممکن براییک استاندارد همان
باشد، نشده بیان بهدرستی پرسش اگر براین، افزون نباشد.
ممکناستهوشمصنوعیمولدهدفپرسشرادرکنکند.

درصورتیکهقضاوتانسانیوتردیدحرفهایکنارگذاشته
شــود،وجوداحتمالتفســیرنادرستیااســتفادهنادرستاز
اســتانداردها،قوانینومقرراتمیتواندپیامدهایفاجعهباری

داشتهباشد.
اتکایبیــشازحدبهواکنــشیاپاســخبرگرفتهازهوش
مصنوعــیدرهنــگامارائهخدمــات،بدونتحلیــلمنتقدانه
صحــتنتیجــه،میتواندمنجربــهموارداشــتباهیاحذفو

ادعاهایمسئولیتحرفهایاحتمالیشود.

توصیههایمدیریتریسک
بهاحتمالزیاد،کارکنانموسسهشمادرحالحاضرتاحدودی
هم هنوز سامانه این میکنند. استفاده جیپیتی چت از

بهنسبتجدیدوبررسیقابلیتهایآنجالبتوجهاست.
موسساتحسابرسیپیشازاینکهدرزمینههوشمصنوعی

مولدبیگداربهآببزنند،بایدمواردزیررادرنظربگیرند:
محدودیتهایهرابزارهوشمصنوعیمولدخاصیکه

توسطموسسهاستفادهمیشودرادرککنید
هوش اشکال سایر و جیپیتی چت که باشید داشته بهیاد
بسیار که ابزارهستند؛هرچند تعدادی پایه از مولد، مصنوعی
پیچیدهبودهولیدرستمانندهرابزاردیگری،پیشازاستفاده
استفاده دستورالعملهای و محدودیتها بایدهدف، ابتدا آن، از
مولد مصنوعی هوش از موسسهای اگر کنید. درک را ابزار از
استفادهمیکندبایددقتکندکهمجموعهدادههایمورداستفاده
برایآموزشابزارچیست؟ورودیهایآنچقدربهروزهستند؟
آیامحدودیتهاییوجودداردکهموسسهبایدازآنآگاهباشد؟

یکرویهوخطمشیبرایاستفادهمناسبتدوین
کنید

هوش از استفاده نحوه برای سراسری خطمشی یک
همه با که روشن خطمشی یک کنید. تهیه مولد مصنوعی
کارکنانبهاشتراکگذاشتهشدهوتقویتشدهاست،درارتقای
کمک موسسه سراسر در سامانه این از استفاده یکنواختی

میکند.
-دامنه:اهدافیاوظایفخاصیکهکارکنانبایدبرایآنها
در چیست؟ باشند مولد مصنوعی هوش از استفاده به مجاز

اگرپرسشبهدرستی

بیاننشدهباشد

ممکناست

هوشمصنوعیمولد

هدفپرسشرادرکنکند
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یا ایمیلها پیشنویس اولین تهیه شامل شاید موارد برخی
مشخصکردن باشد. اولیه تحقیقهای انجام یا گزارشها
کاربردهایمجاز،بهجلوگیریازابهامدرمورداینکهچهزمانی
بایدوچهزمانینبایدازهوشمصنوعیاستفادهشود،کمک
جداگانهای فرعی سیاستهای ایجاد شاید همچنین، میکند.
کهبراینقشهایاگروههایخاصدرموسسهاعمالمیشود،
ممکن انسانی منابع کارکنان نمونه، بهعنوان باشد. مفید
هوش از استفاده مورد در بیشتری محدودیتهای که است
مصنوعیمولددرفرایندهایاستخداموتوسعهاستعدادداشته
جانبداری که دارد احتمال مولد مصنوعی هوش زیرا باشند،
میرود احتمال که کند ایجاد فرایندها این در را ناخواستهای

قوانینومقرراتاستخدامیرانقضکند.

به دادهها: ورودی به مربوط دستورالعملهای -
و مشتری اختصاصی و محرمانه اطلاعات اشتراکگذاری
موسسهباابزارهوشمصنوعیمولدراممنوعکنید.بههمه
بهاشتراک کارکنانموسسهتوصیهکنیدکهدرمورداطلاعات
گذاشتهشدهباهوشمصنوعیمولدهمانسطحازمراقبترا
داشتهباشندکهاگردریکمرکزاطلاعرسانیاینترنتیعمومی

همانندرسانههایاجتماعی،پستمیگذاشتند.
برخلافشما بررسیخروجیها:چتجیپیتی مسئولیت
زمینه در رسمی بهطور مولد، مصنوعی هوش ابزار سایر و
از مجوز دارای و است ندیده آموزش عمومی حسابداری
خدمات شرایط واقع، در نیست. رسمی حسابداران انجمن
چتجیپیتیدرزماننگارشاینمقالهبهکاربرانیاداوری
خود استفاده مورد با مطابق را خروجی هر دقت که میکند
خروجی. انسانی بررسی از استفاده با ازجمله کنند، ارزیابی
زمانیکهکاربااستفادهازهوشمصنوعیمولدایجادیاتوسعه

یافتهاست،ازکارکنانموسسهبخواهیدکهبهسرپرستخود
اطمینانحاصل تا کارکمکمیکند این انجام اطلاعدهند.

شودکهخروجیبهدرستیبررسیمیشود.

آموزش،سرپرستیونظارت
همانندهرسیاستجدیدی،کارکنانموسسهراهمدرمورد
دهید آموزش موسسه مولد مصنوعی هوش جدید سیاست
بر اینسیاست، به پایبندی از برایاطمینان بهطورمنظم و

استفادهازابزارهوشمصنوعیمولدنظارتکنید.

بامشاورمشورتکنید
شرایط درک در شما به تا کنید مشورت موسسه مشاور با
خدماتوخطمشهایحفظحریمخصوصیهرمحصولمولد،
مدلهوشمصنوعیدرحالاستفاده،مسایلامنیتیاحتمالی
هوش از میخواهد چطور موسسه اینکه از ناشی دادهها
بههرگونه آن از استفاده اینکه و کند استفاده مولد مصنوعی
اطلاعرسانیرسمیبهصاحبکارنیازداردیاخیرکمککند.

درجریانتغییرهایصورتگرفتهدرچشمانداز
هوشمصنوعیمولدباشید

حرفهای گزارشگری جدید استانداردهای تدوین برخلاف
فناوریهوش در پیشرفت مالیاتجدید، یاتصویب مالی یا
سرعت با زیاد بهاحتمال آن، قابلیتهای و مولد مصنوعی
به ملزم را حسابرسی موسسات و یافت خواهد ادامه زیادی

انعطافپذیریوپاسخگوییمیکند.
نظارتبراستفاده،روندهاوتحولهایصورتگرفتهدرهوش
مصنوعیمولدراپیگیریکنیدوبرایتنظیمسیاستورویکرد

موسسهآمادهباشید.
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